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PRESENTACION

En 2024 la Fundacion Centro de Arte Contemporaneo de Huarte elabord el “Procedi-
miento para la prevencidn/actuacion contra los conflictos de violencia laboral” en el que se
reconoce el derecho a la dignidad de todas las personas trabajadoras y “se compromete a crear,
mantener y proteger con todas las medidas a su alcance, un entorno laboral donde se respete

la dignidad y la libertad sexual del conjunto de las personas”.

En coherencia con este compromiso desde la Fundacién Centro de Arte Contemporaneo de
Huarte (en adelante Centro Huarte) se reconoce la necesidad de hacer extensivo el reconoci-

miento de este derecho a todas las personas que desarrollan su actividad en el citado Centro.

PRINCIPIOS:

¢ Centro Huarte rechaza, de manera contundente, cualquier tipo violencia en el Centro y declara,

expresamente, que los considera inaceptables e intolerables.

Todas las personas tienen derecho a un ambiente de estudio y creaciéon adecuado, donde se re-
ciba un trato correcto, respetuoso y digno, y a que se respete su intimidad y su integridad fisica y
moral, libre de problemas de intimidacién, no pudiendo estar sometida bajo ninguna circunstan-
cia, ya sea por nacimiento, raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social, incluida su condicidn laboral, a tratos degradantes, humillantes u ofensivos.
Deben tener garantizada la ayuda, estableciendo las medidas preventivas y correctivas oportu-

nas.

¢ Centro Huarte se compromete a asignar los medios humanos y materiales necesarios para pre-

venir y corregir los riesgos psicosociales.

¢ Centro Huarte velard por el mantenimiento de un entorno exento de riesgos y se compromete a
adoptar las medidas necesarias, tanto organizativas, como de formacién e informacién, para pre-

venir la aparicién de conductas de violencia fisica y/o psicoldgica.

¢  Centro Huarte se compromete a promover y garantizar la igualdad de trato y de oportunidades,
prevenir, corregir y eliminar toda forma de discriminacidn, garantizar y promover el derecho a la
igualdad real y efectiva de las personas lesbianas, gais, trans, bisexuales e intersexuales, asi

como de sus familias.

El Centro Huarte mantiene el compromiso de crear espacios seguros y libres de acoso sexual y
sexista también para las personas residentes y artistas en los que se puedan desarrollar las

actividades desde el reconocimiento de la igualdad.
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Este Protocolo para la actuacidn frente al acoso sexual y por razén de sexo y al acoso por
orientacion sexual y por identidad de género del Centro Huarte se fundamenta en legislacion
en materia de igualdad y no discriminacidn en el que se destacan las siguientes:

NORMATIVAS i ¢ Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres

y hombres.

l ¢ Ley Foral 14/2015, de 10 de abril, para actuar contra la violencia hacia las

mujeres.

¢ Ley Orgdnica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la liber-

tad sexual.

¢ Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las perso-

nas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

OBJETIVOS DEL PROTOCOLO

OBJETIVOS ¢+ Definir las pautas que nos permitiran identificar conductas de acoso inapropia-

L,

das.

Garantizar la aplicacién de un procedimiento de actuacion para dar una res-
puesta adecuada asegurando la proteccién de derechos basicos (intimidad, ho-

nor, dignidad, integridad fisica y moral y la libertad sexual).
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Acoso sexual.

Constituye ACOSO SEXUAL cualquier compor-

tamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual

que tenga el propdsito o produzca el efecto de Acoso sexval
atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidato-

rio, degradante u ofensivo?.

Algunos ejemplos de conductas que pueden
constituir acoso sexual:

¢ Recibes insinuaciones sexuales, proposicio- ~ Chantaje sexual.

nes, indirectas, bromas o comentarios obs- ¢ Demanda de favores sexuales acompafia-
cenos sobre la apariencia sexual. das de promesas de trato preferencial o de
¢ Te exponen a flirteos ofensivos. amenazas en caso de no acceder a las pro-

L puestas de cardcter sexual.
¢ Te hacen comentarios insinuantes y com-

prometedores, indirectas o comentarios Acoso sexual ambiental.

obscenos. ¢ Lapersona acosadora crea un entorno inti-
¢ Recibes llamadas telefdnicas y/o mensajes midatorio, hostil, degradante, humillante u

de mdvil o en redes sociales de cardcter ofensivo, como consecuencia de actitudes y

ofensivo y con claro contenido sexual. comportamientos indeseados de natura-

. i leza sexual.
¢ Te muestran fotos, objetos o escritos se-

xualmente sugestivos o pornograficos, mi- ¢ Colocan imdgenes pornogréficas en los lu-

radas impudicas, gestos. gares y herramientas de trabajo.

¢ Hay contacto fisico deliberado y no solici-
tado, te dan abrazos o besos no deseados,
se produce un acercamiento fisico excesivo

e innecesario.

¢ Invitaciones extracadémicas no solicitadas
que puedan interpretarse con fines intimos

o de caracter sexual.

Y Articulo 7. Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
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Constituye ACOSO POR RAZON DE SEXO cual-

quier comportamiento realizado en funcién del

sexo de una persona, con el propdsito o el efecto

de atentar contra su dignidad y de crear un en-

torno intimidatorio, degradante u ofensivoZ..

Acoso
por razon de sexo

Algunos ejemplos de conductas que pueden

constituir acoso sexista o por razén de sexo:

¢

Juzgan tu desempeno de manera ofensiva,

ocultan tus esfuerzos y habilidades.

Se sabotea tu trabajo o se impide delibera-
damente el acceso a los medios adecuados
para realizarlo (informacion, documenta-

cién, equipamiento...), por razén de su sexo.

Roban tus pertenencias, documentos, he-
rramientas de trabajo, te borran archivos de
tu ordenador, manipulan tus herramientas
de trabajo, llamadas, mensajes, etc. causan-

dote un perjuicio.

Ignoran tus aportaciones, comentarios o ac-
ciones (excluir, invisibilizar, no escuchar o
no tomar en serio), ridiculizan, utilizan ex-
presiones peyorativas, o menosprecian las
capacidades, habilidades y el potencial inte-
lectual de una persona o grupo en particu-

lar por pertenecer a un determinado sexo.

Asignan o solicitan tareas basandose en

prejuicios sexistas.

Minusvaloracidn, desprecio o aislamiento de
quien no se comporte conforme a los roles

socialmente asignados a su sexo.

Utilizan humor sexista que resulte ofensivo

para la(s) persona(s) receptoraf(s).

Ridiculizan las bajas de paternidad o mater-
nidad.

Utilizan gestos que generan un ambiente

intimidatorio.

2 Articulo 7. Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

‘ Huarte
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Toda conducta o accidén contra una persona por
su orientacion sexual que pueda considerarse
ofensiva, humillante, violenta, intimidatoria, y
que tenga el propdsito o el efecto de atentar
contra su dignidad y crear un entorno discrimi-

natorio o degradante.

Acoso
por orientacién
sexval

Algunos ejemplos de conductas que pueden

constituir acoso por orientacion sexual:
¢ Sedirigen hacia ti con maneras ofensivas.

¢ Teridiculizan en relacidn a tu orientacién

sexual.

¢ Utilizan humor homdfobo, lesbéfobo o bi-
fobo que resulte ofensivo para la(s) per-

sona(s) receptora(s).

¢ Menosprecian el trabajo que se ha hecho

con razén de su orientacion sexual.

Ignoran aportaciones, comentarios o accio-

nes (excluir, no tomar en serio).

Tratan desigualmente a personas, basan-
dose en su homosexualidad, bisexualidad o

la percepcién de éstas.

Acoso por expresion o identidad de género.

Cualquier comportamiento o conducta que por
razones de expresidn o identidad de género se
realice con el propdsito o el efecto de atentar
contra la dignidad y de crear un entorno intimi-
datorio, hostil, degradante, ofensivo o segre-

gado.

Acoso
por expresién o
identidad de género

Algunos ejemplos de conductas que pueden
constituir acoso por expresion o identidad de

género:

¢  Se niegan a nombrar a una persona trans
como ella quiera o utilizan deliberadamente
articulos o pronombres no correspondientes

al género con el que se identifique.

¢ Expulsan y/o cuestionan a las personas con
expresiones o identidades de género no
normativas por estar en un bafio/vestuario

determinado.

Menosprecian las capacidades, las habilida-
des y el potencial intelectual de la persona
en relacién a su expresion de género o

identidad de género.

Ignoran o excluyen aportaciones, comenta-
rios o acciones por razén de su expresion o

identidad de género.

Utilizan humor trénsfobo o intérfobo que
resulte ofensivo para la(s) persona(s) recep-

tora(s).

‘ Huarte
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Es necesario matizar que el acoso sexual, por . . )
) . . ] . En ninguno de los tipos de acoso es necesario
razén de sexo, orientacién sexuval e identidad . . .
; . . que haya intencionalidad por parte de la per-
de género no necesita ocurrir de una manera

. . sona que acosa.
reiterada para considerarse acoso.

A R ;
Siempre que la conducta atente contra el derecho a la dignidad de la persona, habra acoso. No

se requiere una negativa contundente por parte de la victima para

que se considere la existencia del acoso.

El acoso también se puede dar por otros motivos, como la discapacidad, la etnia, las creencias re-
ligiosas, etc. En las situaciones de acoso pueden mezclarse distintos motivos porque interaccio-

nan varios factores de discriminacién (interseccionalidad).

AMBITO DE APLICACION

Este Protocolo es aplicable a las y los artistas en residencia cuando las actuaciones objeto de
queja, reclamacion o denuncia hayan tenido lugar en el recinto del Centro Huarte o en el marco
de sus actividades, durante las 24 horas del dia y en cualquiera de sus espacios, comunes o

privados: aulas, talleres, salas, cafeteria, pasillos, o cualquier otra estancia.

Se contemplan aquellas situaciones de acoso que puedan estar motivadas tanto por conductas

de artistas en residencia, como de personal de plantilla y/o trabajador en el Centro Huarte.
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

La gestion de este Protocolo es asumida por una estructura creada al efecto: el Comité Asesor

contra el Acoso Sexual y Sexista (CAASS) y que se activa ante la presentacién de una queja,

reclamacion o denuncia.

COMITE ASESOR CONTRA EL ACOSO SEXUAL Y SEXISTA (CAASS)

[ e esNEEEssssssssssssssAREEEEEEEEEEEEEENSNSSSSEAAREEEEEEEEEEEEEEEEEEES [P e e sssssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESESSAAAAEEEEEEEEEEEEEEEESEsssssssEEEEEEn H

Composicién:

¢ Una persona mediadora (designada en el

marco del “Procedimiento para la preven-

cién/actuacién contra los conflictos de
violencia laboral de la Fundacién Centro

de Arte contemporaneo de Huarte”).

¢ Dos personas independientes expertas
en igualdad y diversidad de género, de-

signadas por el Centro Huarte.

Funciones:

¢ Conocer, investigar, en su caso, y resolver
las reclamaciones, quejas o denuncias
presentadas con las garantias debidas y
en los plazos establecidos en este Proto-

colo.

¢ Elaborary remitir a la direccion del Cen-
tro Huarte un Informe de valoracién de la

situacion examinada.

¢ Proponer a la direccién del Centro Huarte
la adopcién de medidas cautelares y,
también, cuando estime su procedencia,

medidas disciplinarias y sancionadoras.

Bessssssssssss s sNa N RN N SRR NR R NERRE R NERREEEEEREEEEEERRERERRRREE BesssssssssssssssEE s EERE NS EENEE S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES a

El procedimiento que se regula en este Protocolo se regira por los siguientes principios, que

deberan ser garantizados en todo momento:

DERECHO A LA INTIMIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD

Se adoptaran las medidas necesarias para ga-
rantizar el derecho a la proteccién de la digni-
dad e intimidad de las personas afectadas, in-
cluyendo a las personas presuntamente acosa-

das y acosadoras.

El tratamiento de la informacién generada se re-
gira por lo establecido en el Reglamento Euro-
peo de Proteccidén de datos y en la Ley Orgénica

de Proteccién de Datos.

DERECHO AL DEBER DE SIGILO

Deber de sigilo para todas aquellas personas
implicadas en los procedimientos con obligacion
de mantener la debida discrecién sobre los he-
chos que conozcan por razén de su cargo en el
gjercicio de la investigacion y evaluacién de las
reclamaciones, quejas y denuncias, sin que pue-
dan hacer uso de la informacion obtenida para
beneficio propio o de terceras personas, o en

perjuicio del interés publico.

‘ Huarte



>

= n %

acoso sexual y por razén de sexo y al acoso por orientacién sexual y por identidad de género. 2025

N L L T L = L L B o L g

=%

PROTOCOLO para la actuacién frente a

SN S =Y x2Sz

DERECHO A LA IMPARCIALIDAD

Se debe garantizar una audiencia imparcial y un
tratamiento justo para todas las personas afec-
tadas. Todas las personas que intervengan ac-
tuaran de buena fe en la busqueda de la verdad
y el esclarecimiento de los hechos denunciados.
Las figuras garantes, en el desarrollo de los
procedimientos contemplados se centraran ex-
clusivamente en los hechos denunciados, sin
que interfieran las relaciones personales y la

trayectoria de las personas implicadas.

DILIGENCIA 'Y CELERIDAD

La investigacion y la resolucién sobre los he-
chos reclamados o denunciados deben ser reali-
zadas con la debida profesionalidad, diligencia
y sin demoras indebidas, de forma que el pro-
cedimiento pueda ser completado en el menor
tiempo posible, por lo que se establecera un

plazo maximo para su resolucion.

CREDIBILIDAD

Se partird siempre de la credibilidad de la per-
sona que presenta la queja o denuncia, sin per-
juicio del resultado de la investigacidn que se
lleve a cabo en el marco del procedimiento, con
respeto al derecho de defensa y de presuncion

de inocencia.

CAPACITACION

Las personas que constituyen el Comité Asesor
contra el Acoso Sexual y Sexista (CAASS) de-
beran tener formacién en materia de igualdad
entre mujeres y hombres, acoso sexual y acoso
por razon de sexo, y sobre el presente proto-

colo.

NO REVICTIMIZACION

Se evitard la reiteracién innecesaria del relato
de los hechos y la exposicién publica de la per-
sona acosada y los datos que permitan identifi-

carla.

TRANSPARENCIA

Con carécter general, se informara a las partes
implicadas de las actuaciones y las resoluciones

adoptadas.

GARANTIZAR EL ACCESO A LOS MEDIOS E
INFORMACION NECESARIA

El Centro Huarte pondra a disposicion los me-
dios necesarios para que desarrollen los proce-
dimientos y garantizara el acceso a la informa-

cién que pudiera tener relacién con el caso.

GARANTIZAR LA AUSENCIA DE REPRESA-
LIAS

Garantizar que no se produzcan represalias
contra las personas que denuncien, atestiglen,

ayuden o participen en la investigacion.

GARANTIZAR LA NO IMPUNIDAD

Garantia de actuacién adoptando las medidas
necesarias, incluidas en su caso, las de caracter
disciplinario, contra la persona o personas cuyas

conductas de acoso resulten probadas.

La activacién y tramitacién de este Protocolo,
de caricter meramente administrativo, no im-
pide que la victima, en cualquier momento,

pueda emprender acciones judiciales.

La apertura de un proceso judicial suspende la tramitacién de este Protocolo,

aunque se mantendrén las medidas cautelares més apropiadas y se brindaré apoyo psicolégico

profesional o de cualquier otro tipo que se considere necesario a la persona denunciante hasta

la resolucién de dicho proceso judicial.

10
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TENEMOS LA RESPONSABILIDAD DE ACTUAR ANTE CUALQUIER TIPO DE ACOSO

Analiza cuanto antes
el incidente o com-
portamiento suce-
dido: toma nota de
datos que describan
la situacion, como fe-
chas, lugares y perso-

nas que fueron testi-

Ante una situacion de
acoso tenemos la res-
ponsabilidad de ac-
tuar, tu actuacion es

importante.

Ademds, si eres

personal del centro:

SI ESTAS SUFRIENDO ACOSO

Acumula pruebas
guardando todos los
correos, mensajes o
comentarios que reci-

bas.

Si eres testigo de una
situacion de acoso,
puedes dirigirte a la
persona acosadoray
hacerle saber que
debe cesar su com-

portamiento.

Cuéntalo a personas
de confianza y busca
apoyo: no mantengas

el acoso en secreto.

Informa de la situa-
cién a la mediadora
del Centro Huarte y
podrds encontrar ase-
soramiento sobre
cémo poner una de-

nuncia.

Si acuden a ti para contarte un

Informa de la situa-
cién a la mediadora
del Centro Huarte y
ella te orientard a
partir de la aplicacion

de este Protocolo.

Muestra una actitud
de absoluto rechazo
hacia el acoso en
cualquiera de sus for-

mas.

Informa de este Protocolo y ofrece

caso de acoso, escucha con res-

tu ayuda para realizar el tramite en

peto sin emitir juicios de valor ni

culpabilizar.

el caso de que fuese necesario.

S| ERES TESTIGO O TIENES CONOCIMIENTO DE UNA SITUACION DE ACOSO

n
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1. PRESENTACION DE LA QUEJA, RECLAMACION O DENUNCIA.

..................................................................... e e N RN AR R AR EEEAEEEEAEEEEAEEEEAEEESAEEEEAEEEEAEEEEAEEEEEEEEEEEg

QUIEN puede presentar una reclamacion,

queja o denuncia:

1. Toda artista en residencia que se consi- Las quejas, reclamaciones, o denuncias no po-

dere victima de acoso sexual, por razén de drén ser anénimas

sexo o por orientacidn sexual o identidad
., B Cuando se trate de reclamacion, queja o de-
y expresion de género.
nuncia presentada por una tercera persona, la

Cualquier persona que forme parte del

presunta victima debera ser informada en el
Centro Huarte (artista en residencia,

plazo maximo de tres dias.
miembros de la direccién y personal del

centro) que tenga conocimiento de una

conducta de acoso sexual, por razén de

sexo o por orientacidn sexual o identidad

y expresidn de género dentro del ambito

de aplicacién de este Protocolo.

DONDE presentar la reclamacién, queja o

denuncia:

Las reclamaciones, quejas o denuncias podran : La reclamacion, queja o denuncia podra ser

formularse ante la mediadora del Protocolo, presentada de manera escrita (fisica o telema-
personalmente o través del correo electrénico: ticamente) o verbal. En el caso de que sea
protocolo@centrohuarte.es, que figurara per- verbal, para que pueda activarse el procedi-
manentemente publicado en el Centro miento, la reclamacién, queja o denuncia se
Huarte. recogera en documento que sera firmado por

la persona reclamante y quien recoja dicha re-

clamacion (modelo Anexo I).

12
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2. GESTION DE LA QUEJA, RECLAMACION O DENUNCIA.
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Una vez recibida la reclamacidn, queja o denuncia por parte de la mediadora se convoca una
reunion del CAASS, presencial o telematicamente, respetando todas las garantias de anonimato

y confidencialidad, en el PLAZO MAXIMO DE 7 DIAS a contar desde el dia siguiente al envio de

la reclamacidn. En dicho plazo, conocera el caso y adoptara una decision: :
A e e e e e e e e R e AR R £ R R £ AR E R £ AR e R £ AR e na e nn e nnn ;
1. Cuando sea evidente No admitir a tramite la > Se manifestardn a la persona :
que lo que se ha denuncia. denunciante las causas que han
planteado no perte- motivado la no-admisién de la
nece al ambito de denuncia.

este Protocolo. :
2. Cuando se considere Remitirlo a Fiscalia. > A solicitud del CAASS y con to-
que las actuaciones das las garantias de confiden-
pueden ser constitu- cialidad, la direccién informara a
tivas de delito. la persona reclamante y finali-
zara la tramitacion por parte del
Centro Huarte. :
Fessnssnnnn P PP PP PP i
: 3. Cuando seaevidente : ELCAASS puede recomen- > La direccién decidird sobre su :
que lo que se ha dar a la direcciéon del Cen- aplicacion y la pertinencia de
planteado si perte- tro Huarte en su Informe aplicar, ademas, las medidas

nece al ambito de de valoracidn la aplicacion disciplinarias que considere

este Protocolo. de medidas cautelares. oportunas.

i O
: : Admitir a trémite la recla- > Iniciar la tramitacion del proce-

PROTOCOLO para la actuacién frente a

A /= N 0 /2 L /=S I | B4

macion, queja o denuncia.

A L I N L/ =N\ T | B/

dimiento con la apertura de un

periodo de investigacién.
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3. FASE DE INVESTIGACION Y RESOLUCION.

Se llamara a las partes para informarlas acerca de la reclamacién y el estado de su tramitacién vy,

en caso de que el CAASS lo considere necesario, a las personas cuyo testimonio resulte rele-

EL CAASS designard una persona de entre sus miembros que se encargard de tomar esas decla-

raciones.

ANTES DE 15 DIAS, el CAASS emitird su resolucidn a través de un Informe de valoracién que

proponga alguna de las siguientes alternativas:

forme de valoracion.

1. Archivar la reclamacion, 2. Sise deduce la comisidn 3. Silos indicios son eviden-
queja o denuncia por de alguna otra falta, dife- tes y se deduce con clari-
falta de objeto o insufi- rente del acoso sexual, dad la existencia de

ciencia evidente de indi- acoso por razén de sexo acoso el CAASS debe

cios. y acoso por orientacién proponer en su Informe a
sexual e identidad y ex- la direccidn la adopcidn
presion de género, el de las medidas discipli-
CAASS se lo manifestara narias y las medidas co-

a la direccién en su In- rrectoras de la situacion.

En cualquiera de estos tres casos, la direccidn informard a las partes afectadas acerca de la deci-
sién del CAASS vy, eventualmente, de las medidas disciplinarias y correctoras que se van a apli-

car, en el plazo de 3 dias desde la remisién del Informe de valoracién a la direccién del Centro.

El CAASS puede proponer, en cualquier fase del procedimiento y hasta su finalizacién, de ma-
nera debidamente motivada, las medidas cautelares que estime adecuadas, como, por ejemplo,
expulsiones disciplinarias temporales, limitacién de acceso a determinados espacios del recinto
e instalaciones del Centro, etc. Como se expresa en otros documentos de la entidad: “El hecho
de mantener comportamientos racistas, homdfobos, transfobos y/o machistas; y en general cual-
quier otra conducta que pueda vulnerar la dignidad humana, seran motivos de inmediata cance-

lacién de la residencia”.

La direccidn del Centro Huarte, oido el CAASS, podra adoptar las medidas recomendadas y to-

das aquellas que estime convenientes para garantizar la seguridad de las personas.
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Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, el CAASS

‘ Huarte

realizard un seguimiento de los acuerdos adoptados, es decir, sobre su cumplimiento y/o resul-

tado de las medidas adoptadas.

Con el resultado de este seguimiento se elaborara un Informe de Seguimiento que recogera las

medidas a adoptar para el supuesto de que los hechos causantes del procedimiento sigan pro-

duciéndose y se analizara también si se han implantado las medidas preventivas y sancionado-

SITUACION
DENUNCIADA

No se admite a
tramite la denuncia

INFORME

ras propuestas.

QUEJA O DENUNCIA

Cualquier persona incluida
en el dmbito de aplicacién
del Protocolo que se
considere victima de acoso

Cualquier miembro del
Centro Huarte que tuviera
conocimiento de una
situacion de acoso

Conocimiento de los hechos
de oficio

Informacién por escrito a la
persona denunciante

¢La situacién
denunciada

pertenece al dmbito
de este Protocolo?

MEDIADORA
¥

Reunién del
CAASS

Plazo maximo:
7 dias

personalmente

Se comunica por correo@ o

Traslado a la
Fiscalia

Informacién por escrito a la
persona denunciante

Medidas
cautelares

Investigacién

NO

Archivo de la
denuncia

Se identifica una falta
diferente al acoso

Plazo maximo:
3 dias

Informacién por
escrito a las partes

Informacién por
escrito a las partes

¢Hay indicios de

Plazo maximo:
30 dias

acoso?

INFORME DE
VALORACION

Plazo méaximo:
15 dias

Envio a
Direccién

si

Los indicios son evidentes y se deduce
con claridad la existencia de acoso

L7

Propuesta de medidas disciplinarias y
correctoras de la situacién a Direccién

1

Informacién por
escrito a las partes

Seguimiento de INFORME DE
los acuerdos SEGUIMIENTO
Envio a
Direccién
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Informacion de recursos de atencion y reparacion.

Se informara a la persona que ha sufrido acoso sobre los recursos publicos disponibles para la

intervencidén en situaciones de acoso:

: CENTRO DE ATENCION INTEGRAL A LAS : EQUIPOS DE ATENCION INTEGRAL A VICTI-
: VIOLENCIAS SEXUALES (CAIVS) i MAS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES,

: DE ATENCION PSICOLOGICA, SOCIAL, EDU-

Atencién especializada a mujeres mayores de 16 : -
: CATIVAY/O JURIDICA

anos que han sido victimas o supervivientes de :
i violencias sexuales, ya sean actuales o pasadas. : EAIV Comarca de Pamplona y Zona Norte

: Abierto 24 horas. 365 dias.
/ﬁ\ Plaza Xavier Mina, 4 bajo. Pamplona /ﬁ\ C/ Bidaburua, 5. Villava
a

a 848.463.999 - 621.690.351 848.463.850/ 848.463.860

WWW.caivs.es

{ SERVICIO MUNICIPAL DE ATENCION A LA OFICINA DE ATENCION A ViICTIMAS DEL DE-

MUIJER (SMAM) LITO (PALACIO DE JUSTICIA-PAMPLONA)

A Avda. Marcelo Celayeta, 51 - planta baja /ﬁ\ Plaza de Juez Elio, 1, planta baja. Pam-
(Edificio Carbonilla) Pamplona plona

2 948.420.940 a 848.423.376

ofidel@navarra.es

: SERVICIO DE ATENCION INTEGRAL A PER- CONCEJALIA DE IGUALDAD DE HUARTE
{ SONAS LGTBI+ DEL GOBIERNO DE NAVA-

| RRA :

/ﬁ\ C/ Fuente del Hierro, 2, bajo. Pamplona /ﬁ\ Plaza San Juan, 1 - Huarte

a 948.229.149 / 667.528.466 a8 948.330.761

ﬁ kattalingune@kattalingune.org 2 berdintasuna.igualdad@huarte.es

: Teléfono/Chat ANAR de ayuda a adolescentes

PA“A L 016 P,
i yjévenes
lunns B 016-online @igualdad gob.es H
@J violenciagenero.igualdad.gob.es 111

a8
Atcnoon a todas las formas
de violencia contra las mujeres {O WhatsApp 600 000 016
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TRATAMIENTO DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales vy a la libre circulacién de estos datos (en adelante
“RGPD”), en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales (en adelante, la LOPDGDD), asi como demds normativa de
desarrollo, el tratamiento de los datos de cardcter personal que se derive del trabajo de investi-
gacién de la Comision de actuacidn en caso de acoso queda sujeto a lo dispuesto en la normativa

legal vigente.

¢ Las partes utilizaran o aplicaran los datos personales Unica y exclusivamente conforme a las
finalidades e instrucciones derivadas de las tareas de investigacion de los hechos denuncia-
dos a los miembros del CAASS, asi como el envio de las comunicaciones que fueran nece-

sarias.

¢+ No los comunicaran o cederdn a otras personas fisicas o juridicas, ni siquiera para su conser-

vacion.

¢+ Los datos facilitados para cualquier investigacidn seran conservados Unicamente durante el
tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre

los hechos denunciados y por los plazos legales establecidos.

+ Dichos datos seran oportunamente bloqueados desde la finalizacidén de la investigacion, de
manera totalmente confidencial, por si pudieran derivarse responsabilidades posteriores, a
expensas de una reclamacion judicial u de otra administracion publica con autoridad en la
materia, procediéndose a su destruccion definitiva tras la finalizacion de dichos plazos. Los

datos de contacto serdn conservados mientras no se solicite su derecho de supresion o baja.

Dado su caracter de datos especialmente sensibles, los miembros del CAASS firmaran un com-
promiso de confidencialidad (Anexo Ill), donde se comprometen a no ceder a ninguna persona
fisica o juridica aquellos datos que les proporcionen tanto la persona denunciante como la de-

nunciada, a menos que dicha cesidn se realice por imperativo legal.
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Anexo I: Modelo de reclamacioén, queja o denuncia

A la atencién del Comité Asesor contra el Acoso Sexual y Sexista .

COMUNICACION DE RECLAMACION, QUEJA O DENUNCIA

Fecha:

. PERSONA QUE INFORMA DE LOS HECHOS.

Persona que ha sufrido el

aCoso:

Otra/s (Especificar):

I—) En calidad Persona que ha presenciado el acto o conducta

el Otra: (indicar)
]

>

Teléfono de contacto

Email de contacto

Il. DATOS DE LA PERSONA QUE HA SUFRIDO EL ACOSO.

Nombre: DNI:

Apellidos: Sexo:

Vinculacidn con el Centro:

Teléfono:

Email:

Domicilio a efectos de noti-

ficaciones:

ll. DATOS DE LA PERSONA SOBRE LA QUE SE EJERCE LA RECLAMACION, QUEJA O DENUNCIA.

Nombre y apellidos:

Sexo:

Vinculacidn con el Centro:

Teléfono:

Email:

IV. DESCRIPCION DE LOS HECHOS.

Incluir un relato de los hechos denunciados, adjuntado las hojas numeradas que sean necesarias, incluyendo

fechas y lugares en los que tuvieron lugar los hechos siempre que sea posible.

V. TESTIGOS Y/O PRUEBAS.

En caso de que haya testigos indicar

nombre y apellidos:
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Adjuntar cualquier medio de prueba
que considere oportuno (indicar cuales):

Para acreditar lo anterior se cuenta con: Ninguna prueba especifica O
Pruebas documentales O
Personas que atestiguan la situacién denunciada O
Otros O
En su caso, sefialar quiénes son las
personas que pueden atestiguar los ac-
tos o conductas:
(Existen otras posibles personas afec- No O
tadas? ,
Si O
1
> |ndicar quiénes.
VI. SOLICITUD

Se tenga por presentada la reclamacidn, queja o denuncia de acoso (INDICAR TIPO) frente a (IDENTIFICAR
PERSONA AGRESORA) y se inicie el procedimiento previsto en el Protocolo:

No O
DOCUMENTACION Sf -
ANEXA I—) Indicar cudl
Huarte,a ____de_______ de ____
FIRMAS
Persona que presenta la queja o denuncia Persona receptora de la queja o denuncia

A la atencién del Comité Asesor contra el Acoso Sexual y Sexista.

Los datos personales aportados en esta solicitud, asi como el contenido de la documentacién que en su
caso le acompane, seran tratados por el Centro Huarte acuerdo con lo establecido en la Ley Organica

3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
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Anexo lll. Modelo de compromiso de confidencialidad
para participantes del CAASS

DDha. , mayor de edad, provisto/a de DNI forma parte del
COMITE ASESOR CONTRA EL ACOSO SEXUAL Y SEXISTA (CAASS) y se compromete y

obliga a guardar absoluta confidencialidad sobre los datos e informacidn de caracter personal e

institucional que conozca o a los que tenga acceso como consecuencia de la participacidén en
todas las funciones que tiene asignadas esta Comisién en el Protocolo para la actuacion frente
al acoso sexual y por razén de sexo y al acoso por orientacién sexual y por identidad de
género del Centro Huarte, cualquiera que haya sido la forma de acceso a tales datos o infor-
macion. Queda absolutamente prohibido obtener copias o fotografias sin autorizacion de la in-
formacién a la que pueda tener acceso, en el marco del presente “Compromiso de confidencia-
lidad”.

A los efectos del cumplimiento de la presente clausula de confidencialidad, tiene caracter de
informacion confidencial cualquier informacion de caracter personal, profesional, juridico, téc-
nico, empresarial, econdmico, comercial, informatico o tecnoldgico relacionada con la actividad
de las partes, incluidos datos de caracter personal, documentos, informes, contratos, informa-
ciones y/o comunicaciones verbales, archivos y ficheros electrénicos, imagenes, ya sean origina-

les, copias o fotocopias que se encuentren y/o sean titularidad de las partes.
Por ello, se compromete a:

1. No revelar, ni comunicar a persona alguna ajena al CAASS informacion referente al mismo
y a la que haya tenido acceso en el desempeno de las funciones que tiene encomendadas,
excepto en el caso de que ello sea necesario para dar debido cumplimiento a obligaciones
impuestas por las leyes o normas que resulten de aplicacién, o sea requerido para ello por

mandato de la autoridad competente con arreglo a Derecho.

2. Exigir guardar secreto respecto de toda aquella informacion y material que haya conocido,
que se le haya entregado o al que haya tenido acceso como consecuencia de su participacion

en la Comision.

3. Utilizar la informacidn a que alude el apartado anterior Unicamente en la forma que exija el
desempeno de sus funciones, y no disponer de ella de ninguna otra forma o con otra finali-
dad.

4. No utilizar en forma alguna cualquier otra informacidon que hubiese podido obtener preva-

liéndose de su asistencia a las reuniones de la Comisidn.

5. Cumplir, en el desarrollo de sus funciones la normativa relativa a la proteccién de datos de
caracter personal y, en particular la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y ga-
rantia de los derechos digitales 3/2018, de 5 de diciembre y disposiciones complementarias

o cualquier otra norma que las sustituya en el futuro.
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1. En virtud de lo establecido en el Protocolo para la actuacion frente al acoso sexual y
por razdn de sexo y al acoso por orientacion sexual y por identidad de género del
Centro Huarte, las personas que forman parte del CAASS deberan observar en todo
momento el deber de sigilo con respecto a aquella informacidn que les haya sido expre-
samente comunicada con caracter reservado. En todo caso, ningun tipo de documento
entregado por la empresa a la Comision podra ser utilizado fuera del estricto ambito de

aquella ni para fines distintos de los que motivaron su entrega.

2. Cumplir los compromisos anteriores incluso después de extinguida, por cualquier causa,

su participacion en el CAASS.

El/la abajo firmante se hace responsable frente al Centro Huarte y frente a terceros de cualquier
dafio que pudiera derivarse del incumplimiento de los compromisos anteriores y resarcira al
Centro Huarte de las indemnizaciones, sanciones o reclamaciones que éste se vea obligado a

satisfacer como consecuencia de dicho incumplimiento.

Y para que surta plenos efectos, se firma la presente declaraciéon, en Huarte,a ____de ____de

Firmado:

De conformidad con lo dispuesto en el RGPD vy el resto de la normativa vigente en materia de protecciéon de datos, se
informa a la persona interesada de que los datos facilitados seran tratados por el Centro Huarte, como responsable del
tratamiento, con la finalidad de formar parte del CAASS. La base de legitimacion para el tratamiento de los datos es su
participacién en la mencionada comisién. Sus datos no seran comunicados a terceros y seradn conservados durante todo
el tiempo en que la relacidon con el Responsable subsista y aun después hasta que prescriban las eventuales responsa-
bilidades que pudieran derivarse de aquella. La persona interesada podra ejercitar sus derechos de acceso a los datos
personales, su rectificacion, su supresion, portabilidad asi como la limitacién de su tratamiento dirigiendo un escrito al
Centro Huarte, indicando en la referencia “Proteccion de datos” o bien en el correo electrénico; protocolo@cen-
trohuarte.es acreditando debidamente su identidad. Finalmente, le informamos de que podra interponer una reclamacién

ante la Agencia espafiola de Proteccién de Datos (www.aepd.es) si considera que sus derechos han sido vulnerados.
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